
Документы для предоставления в страховую компанию при обращении в случае причинения 

вреда ЖИЗНИ потерпевшего 

Основные документы (предоставляются независимо от вида требования): 

1. Заявление о страховом возмещении от Выгодоприобретателя1 (заполняется в офисе Компании; также 
возможно скачать бланк с сайта Компании и заполнить его самостоятельно). 

2. Копия свидетельства о смерти потерпевшего.  
3. Паспорт Выгодоприобретателя или иной документ, удостоверяющий личность Выгодоприобретателя.  
4. Документ, подтверждающий полномочия лица, являющегося представителем Выгодоприобретателя 

(доверенность, оформленная в соответствии с гражданским законодательством).  
5. Согласие органов опеки и попечительства, в случае, если выплата страхового возмещения будет 

производиться представителю лица (потерпевшего (выгодоприобретателя), не достигшего возраста 18 
лет2 (не требуется в случае предоставления законным представителем номинального счета).  

6. Нотариально заверенная доверенность на право получения страхового возмещения - для физических 
лиц, не являющихся Выгодоприобретателем (при обращении такого лица с Заявлением, в котором 
получателем страхового возмещения указано это же лицо). 

7. Паспорт получателя страхового возмещения (если такое лицо назначено Выгодоприобретателем).  
8. Для иностранных граждан: перевод паспорта и доверенностей; 
9. Документы компетентных, органов дознания, следственных и/или судебных органов, составленные по 

факту ДТП с указанием причинно-следственной связи между причинением вреда жизни и наступившим 
событием (документы о возбуждении, приостановлении или об отказе в возбуждении уголовного дела, 
документ о прекращении (закрытии) уголовного дела либо вступившее в законную силу 

решение/приговор суда, если по факту ДТП было возбуждено уголовное дело).  
 
ВАЖНО: В случае виновности двух или нескольких участников ДТП заявителем предоставляются все 
Постановления/Определения, составленные и вынесенные по делу.  

 

Дополнительные документы, необходимые к предъявлению                                                                              

в зависимости от вида требования Заявителя 

1. При предъявлении требования о возмещении расходов на погребение: документы, 
подтверждающие произведенные необходимые расходы на погребение (кассовые и товарные чеки, иные 
платежные документы строгой отчетности).  

2. При предъявлении требования о возмещении вреда в результате смерти кормильца:  
 Заявление (сведения) о членах семью умершего потерпевшего с указанием лиц, состоявших на его 

иждивении или имевших ко дню его смерти право на получение от него содержания (в свободной 
форме); 

 Свидетельство о рождении ребенка (детей), если на день наступления страхового случая на 
иждивении погибшего находились несовершеннолетние дети;  

 Справка организации, осуществляющей образовательную деятельность, о том, что член семьи 
погибшего, имеющий право на получение возмещения вреда, обучается в этой организации, если на 
день наступления страхового случая на иждивении погибшего находились лица, обучающиеся в 
организации, осуществляющей образовательную деятельность (до достижения восемнадцати лет, 
либо старше – до окончания учебы в учебных учреждениях по очной форме обучения, но не более, 
чем до 23 лет);  

 Справка, подтверждающая установление инвалидности, если на день наступления страхового случая 
на иждивении погибшего находились инвалиды;  

 Заключение (справка медицинской организации, органа социальной защиты населения) о 
нуждаемости гражданина в постороннем уходе, если на день наступления страхового случая на 
иждивении погибшего находились лица, которые нуждались в постороннем уходе;  

 Сведения (справка медицинской организации), подтверждающие отсутствие факта осуществления 
работы и (или) иной деятельности лица, осуществляющего уход, а также нетрудоспособного 
гражданина, если на день наступления страхового случая на иждивении погибшего находились 
неработающие члены семьи, занятые уходом за его родственниками.  

 

                                                             
1 Здесь и далее: Выгодоприобретатель - лицо, имеющее право в соответствии с гражданским законодательством на возмещение вреда в 

случае смерти кормильца, при отсутствии таких лиц – супруг, родители, дети потерпевшего, граждане, у которых потерпевший находился 
на иждивении, если он не имел самостоятельного дохода.  
2 Или иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

https://www.soglasie.ru/insurance/auto/chto-delat-esli-proizoshlo-dtp/


3. При предъявлении требования о возмещении вреда в результате смерти потерпевшего 
супругом, родителями, детьми потерпевшего, лицом, у которого потерпевший находился на 
иждивении (если он не имел самостоятельного дохода)  
 свидетельство о заключении брака в случае, если за получением страхового возмещения обращается 

супруг потерпевшего;  
 свидетельство о рождении ребенка (детей) в случае, если за получением страхового возмещения 

обращаются родители или дети потерпевшего.  

 
 

Страховщик вправе запросить у потерпевшего иные документы, 

предусмотренные Правилами ОСАГО!  


